bbby

A
QAAS

Concello de

NEGREIRA

NORMAS DE UTILIZACION DA CANLE DE WHATSAPP DO CONCELLO
DE NEGREIRA

Como tramitar as altas e as baixas no servizo?

As persoas interesadas en darse de alta na canle de WhatsApp Concello de
Negreira deberan:

1. Agregar o nimero 609 70 41 09 aos seus contactos

2. Escribir unha mensaxe de WhatsApp coa palabra “"ALTA”

3. A continuacién, o usuario ou usuaria recibira unha mensaxe de benvida
ao servizo.

Realizando este procedemento de ALTA, os usuarios/as dan o seu
consentimento para recibir informaciéon dende o Concello de Negreira a través
da sua canle de WhatsApp.

Aquelas persoas que desexen darse de baixa, poderan enviar unha mensaxe de
WhatsApp de novo ao nimero 609 70 41 09 coa palabra “BAIXA”. Dende ese
momento, deixaran de recibir informacion por dita canle.

Como se envian as mensaxes?

O servizo consiste nunha lista de difusion, non dun grupo no servizo de
mensaxeria, polo que os usuarios/as non teran acceso aos datos ou informacion
do resto dos inscritos/as na canle de WhatsApp.

O Concello de Negreira é o administrador do servizo, polo que é propietario do
mesmo e desde onde se remitiran as mensaxes.

Que normas de uso deben cumprirse?

A canle de WhatsApp do Concello de Negreira é unidireccional, polo que os
usuarios/as do servizo non poderan enviar mensaxes de resposta nin realizar
consultas.

A alta no servizo implica a aceptacidon das condicidons e normas de uso expostas
no presente documento. O administrador do servizo podera dar de baixa
automatica a aquelas persoas que non cumpran a normativa.
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As comunicacions da canle de WhatsApp son enviadas polo Concello de
Negreira a destinatarios/as cos que mantén unha relacion contractual previa ou
que solicitaron ou autorizaron expresamente o seu envio.

Poden exercer os dereitos de acceso, rectificacion, supresion, asi como outros
dereitos previstos na normativa vixente en materia de proteccion de datos de
caracter persoal, ante Concello de Negreira, responsable do tratamento,
dirixindose por escrito a Rua Carmen, 3, 15830 Negreira, A Coruia, ou ben
mediante correo electrénico dirixido a concellonegreirawhatsapp@gmail.com

En ambos os casos debera acompanar unha copia do seu documento nacional
de identidade, pasaporte ou outro documento valido que lle identifique.

Se non desexa recibir mais comunicaciéns comerciais deste tipo, pode darse de
baixa enviando un correo electrdnico a seguinte direccion
concellonegreirawhatsapp@gmail.com indicando no asunto a palabra “BAIXA”,
ou enviando unha mensaxe de WhatsApp ao nimero 609 70 41 09 coa palabra
“BAIXA”".
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